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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

1. Veranstalter 

 Trägerin der Sprachkurse ist die Gründerin und Inhaberin der LenguaSchool Sprachschule, Maria 

Fernanda Beltran Ramirez, Kapellstr. 46, 86609 Donauwörth (Bayern). 

2. Anmeldung 

2.1. Onlinekurse: 

 Der Kunde kann sich auf der Startseite einen Kurstypen auswählen. Im nächsten Schritt sollte er 

seine persönlichen Daten im Antragsformular angeben und kann sich am ausgewählten Kurs gleich 

per Bestätigungsklick anmelden. Die Anmeldung kann jedoch nur abgegeben und übermittelt 

werden, falls der Kunde durch Klicken auf das Kästchen „Akzeptieren“ die Kenntnis dieser 

Vertragsbedingungen und seines Widerrufsrechtes akzeptiert hat.  Im Anschluss darauf bekommt er,  

bei korrekt ausgefülltem Anmeldeformular, sofort eine Bestätigungsmail über den Eingang seiner 

Anmeldung und er kann auf das Moodlekursangebot zugreifen, sobald der Zahlungseingang über das 

Zahlungssystem „Paypal“ oder per Überweisung bei uns eingegangen ist. 

2.2. Präsenzkurse: 

 Der Kunde kann sich auf der Startseite einen Kurstypen auswählen. Im nächsten Schritt sollte er 

seine persönlichen Daten im Antragsformular angeben und kann sich am ausgewählten Kurs gleich 

per Bestätigungsklick anmelden. Die Anmeldung kann jedoch nur abgegeben und übermittelt 

werden, falls der Kunde durch Klicken auf das Kästchen „Akzeptieren“ die Kenntnis dieser 

Vertragsbedingungen und seines Widerrufsrechtes akzeptiert hat. Nachdem das korrekt ausgefüllte 

Antragsformular bei der LenguaSchool eingetroffen ist, bekommt er zeitnah eine Bestätigungsmail 

über den Eingang seiner Anmeldung. Hierbei wird der Kunde um eine Anzahlung in Höhe von 50 Euro 

für die Präsenzkurse und in Höhe von 150 Euro für die Intensivwochenkurse (mit sprachbezogenen 

Ausflügen) gebeten. 

 Mit Eingang der Anzahlung ist Ihre Anmeldung für uns verbindlich und der/die Teilnehmer/in erklärt 

sich durch Eingang der Anzahlung beim Träger mit diesen Vertragsbedingungen einverstanden. 
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3. Unterricht 

 Eine Unterrichtsstunde dauert 45 Minuten. Eine Lerngruppe besteht aus mindestens 3 und maximal 

10 teilnehmenden Personen. 

 Wenn bis zu drei Tage vor Beginn eines Gruppenkurses die nötige Teilnehmerzahl von 3 Personen 

nicht erreicht wird, hat die LenguaSchool Sprachschule das Recht, den Beginn des Kurses auf einen 

späteren Zeitpunkt zu verschieben. Sollte sich nach einer einmaligen Verschiebung die 

Mindestteilnehmerzahl von 3 Personen nicht ergeben, hat die LenguaSprachschule das Recht, vom 

Vertrag zurückzutreten.  

 Der Ausfall von Kursen wegen zu geringer Teilnehmerzahl bleibt vorbehalten. Bereits eingezahlte 

Beträge werden in diesem Fall zurückerstattet. Weitere Ansprüche können nicht geltend gemacht 

werden. 

 Den Teilnehmern wird jedoch die Möglichkeit geboten, den Sprachkurs in einer anderen Form 

durchzuführen (Einzelunterricht oder Onlinekurse).  

 Unterricht, der vom Kunden wegen Krankheit oder aus sonstigen Gründen nicht wahrgenommen 

werden kann, entfällt ersatzlos. Ein Anspruch auf Rückvergütung besteht nicht, wobei das Recht auf 

außerordentliche Kündigung innerhalb des gesetzlichen Rahmens (deutsches Recht) unangetastet 

bleibt. 

 An offiziellen Feiertagen (gemäß dem Bundesland Bayern) findet in der LenguaSchool- Sprachschule 

gewöhnlicher Weise kein Unterricht statt: 

1. Die Unterrichtsstunden der Onlinekurse und der Präsenzkurse werden nachgeholt. 

2. Die Unterrichtsstunden der Intensivwochenkurse (mit ggf. sprachbezogenen Ausflügen), die 

aufgrund der Feiertage ausfallen, entfallen ersatzlos. Bei der Terminplanung wird allerdings auf 

eine sinnvolle Lösung mit klarer vorheriger Angabe der Schultage geachtet. 

 Unsere Informationsstunden sind kostenlos und unverbindlich. Wenn Ihnen die Informationsstunde 

nicht gefallen hat, haben Sie keinerlei Verpflichtungen. Bei einer anschließenden Anmeldung wird 

diese Stunde nicht an die Gesamtzahl des Kurses angerechnet. Melden Sie sich für eine kostenlose 

Informationsstunde an und erscheinen zu dem vereinbarten Termin nicht, stellen wir Ihnen eine 

Rechnung in Höhe von 35,00 EUR. Eine Abmeldung für die Informationsstunde bedarf der Schriftform 

(auch per E-Mail) und muss mindestens 24 Stunden vor dem ausgemachten Termin erfolgen. 
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4. Zahlungsbedingungen: 

4.1. Onlinekurse: 

 Die Zahlung des kompletten Kursangebotes erfolgt vor Kursbeginn (siehe vorne unter dem Punkt 

„Anmeldung“). Mögliche Zahlungsarten sind Paypal und Überweisung (unsere 

Geschäftskontonummer und die Bankleitzahl lassen wir Ihnen, auf Ihren Wunsch hin und  bei einer 

seriös erscheinenden Anmeldung, zeitnah per E-Mail zukommen). 

 Die Verpflichtung zur Zahlung des Kurses besteht unabhängig vom Besuch des Kurses, dies gilt im 

Falle eines vorzeitigen Kursabbruches durch den Teilnehmer. Durch eigenes Verschulden verpasster 

Unterricht wird nicht erstattet. Bei Abbruch der Kursteilnahme erstattet die LenguaSchool 

Sprachschule keine Teilnahmegebühren. Noch nicht gezahlte Beiträge sind zu zahlen. Das Recht auf 

außerordentliche Kündigung innerhalb des gesetzlichen Rahmens (deutsches Recht) bleibt allerdings 

unangetastet. 

4.2.. Präsenzkurse: 

4.2.1. Für Schüler, die kein Studentenvisum benötigen: 

 Die Anzahlung muss spätestens 14 Tage vor Beginn des Kurses eingehen. 

 Bei Präsenzkursen ist die restliche Gebühr spätestens zum ersten Kurstag zu entrichten. Mögliche 

Zahlungsarte sind Paypal, Überweisung und Barzahlung. 

 Die Verpflichtung zur Zahlung des Kurses besteht unabhängig vom Besuch des Kurses, dies gilt im 

Falle eines vorzeitigen Abbruches des Kurses durch den Kunden. Ebenso wird durch eigenes 

Verschulden verpasster Unterricht nicht erstattet. Bei Abbruch der Kursteilnahme erstattet die 

LenguaSchool Sprachschule keine Teilnahmegebühren. Noch nicht gezahlte Beiträge sind zu zahlen. 

Allerdings bleibt das Recht auf außerordentliche Kündigung im Falle besonderer Härtefall gemäß 

dem gesetzlichen Rahmen (deutsches Recht) unangetastet.  

4.2.2. Für Schüler, die ein Studentenvisum, und andere Teilnehmer, die einen Einladungsbrief 

benötigen: 

 Um die offiziellen Dokumente für das Studentenvisum auszustellen, muss die Summe der 

Kursgebühren im Voraus bezahlt werden. Sobald die LenguaSchool-Sprachschule die Zahlung 

erhalten hat, wird das offizielle Einladungsschreiben gesendet, damit der Schüler das 

Studentenvisum bzw. der Teilnehmer sein Visum beantragen kann. 
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 In dem Fall, dass die Deutsche Botschaft das Visum nicht erteilt, muss der Schüler eine Kopie der 

Ablehnung der Botschaft zur LenguaSchool- Sprachschule senden. Die LenguaSchool-Sprachschule 

wird dann die gesamten Kursgebühren abzüglich EUR 80,- für Verwaltungsgebühren rückerstatten. 

 Wir weisen darauf hin, dass Sie, im Falle der Teilnahme an den Intensivwochenkursen mit der 

Möglichkeit zu sprachbezogenen und sprachvertiefenden Ausflügen, die anfallenden Unkosten (z.B. 

Fahrtgeld, Eintrittspreise) selbst tragen müssen. 

 Es gehört zum Serviceangebot der LenguaSchool-Sprachschule, dass wir kostenlos Vorschläge und 

Informationen zu möglichen Unterbringungen geben können, Ihren gewünschten Gastwirten für Sie 

kontaktieren können (falls Sie sich in der deutschen Sprache nicht gewandt genug fühlen), buchen 

müssen die Teilnehmer die Übernachtungen dann allerdings selbst.  

5. Nutzungsbedingungen für die Lernplattform Moodle  

5.1. Schutzrechte  

 Sie werden darauf hingewiesen, dass die auf der Lernplattform der LenguaSchool-Sprachschule 

enthaltenen Informationen, Texte, Software, Bilder, Videos, Grafiken, Sound und andere 

Materialien in der Regel durch Urheber-, Marken- oder Patentrechte geschützt sind.  

5.2. Nutzung der Information  

 Das Ihnen auf der Lernplattform gewährte Zugriffs- und Nutzungsrecht ist nicht übertragbar und 

steht nur Ihnen selbst zu. Sie sind berechtigt, die auf der Lernplattform zugänglichen Informationen 

in dem angebotenen Umfang für private, nicht kommerzielle Zwecke zu nutzen, insbesondere zu 

lesen, herunterzuladen oder auszudrucken. Für andere Zwecke ist eine Nutzung der in Moodle 

hinterlegten Informationen nicht gestattet. Insbesondere dürfen die Informationen nicht an Dritte 

weitergegeben, publiziert oder in anderer Form Dritten oder der Öffentlichkeit zugänglich gemacht 

werden. Die Informationen dürfen daher auch nicht in externen Postings an Newsgruppen, 

Mailinglisten, elektronischen schwarzen Brettern u. ä. verwendet werden, es sei denn, dies ist im 

Einzelfall ausdrücklich erlaubt.  

5.3. Gewährleistung und Produkthaftung 

 Die Inhalte der Lernplattform werden auf der Basis "as-is" und "as-available" angeboten. Eine 

Gewährleistung wird nicht übernommen. 
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 Sie stimmen ausdrücklich zu, dass der Gebrauch der Lernplattform sowie deren Inhalte auf eigenes 

Risiko hin erfolgt. Die LenguaSchool-Sprachschule übernimmt keine Gewähr, dass die 

Programmfunktionen den Anforderungen der Nutzer/innen genügen oder in der von ihnen 

getroffenen Auswahl zusammenarbeiten. Weder die LenguaSchool-Sprachschule noch die Hersteller 

oder Entwickler haften für Schäden, die aufgrund der Benutzung der Lernplattform oder deren 

Inhalte entstehen. 

6. Kündigung 

 Eine ordentliche Kündigung des Unterrichtsvertrages muss schriftlich erfolgen und ist nach 

Kursbeginn ausgeschlossen. Das Recht auf eine außerordentliche Kündigung gemäß den gesetzlichen 

Vorschriften bleibt dabei unangetastet. 

 Geht eine schriftliche Kündigung (auch Email) bis spätestens 14 Tage vor Kursbeginn ein, erstattet 

die LenguaSchool-Sprachschule die Anzahlung zurück. Es wird jedoch eine Bearbeitungsgebühr von 

20 € abgezogen. 

7. Terminvereinbarung 

 Bei Onlinekursen und Präsenzunterricht (sowie Firmenunterricht) werden die Termine bis spätestens 

sieben Tage im Voraus festgelegt. Terminvereinbarungen sind einzuhalten. Im Verhinderungsfall 

muss der Termin spätestens 24 Stunden vorher abgesagt werden. Bei verspäteter Absage gelten die 

Unterrichtsstunden als abgehalten und werden in voller Höhe in Rechnung gestellt. Bei 

Gruppenkursen gelten die vereinbarten Unterrichtszeiten laut Vertrag. 

8. Vertragssprache 

 Vertragssprachen sind Deutsch und Spanisch. 

9. Preise 

 Gesamtpreis Präsenz-sowie Onlinekurse: 416 Euro (26 Euro a 90 Minuten); Gesamtpreis 

Intensivwochen 260 Euro pro Person (Stand 2014). 
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10. Haftung 

 Die Haftung des Veranstalters für durch leichte oder einfache Fahrlässigkeit verursachte Schäden ist 

mit Ausnahme der Haftung für Personenschäden begrenzt auf vertragstypische, vorhersehbare 

Schäden, welche durch eine Verletzung vertragswesentlicher Pflichten verursacht wurden. 

11. Datenschutzhinweise 

 Der/die Kursteilnehmer/in erklärt sich mit der elektronischen Speicherung seiner/ihrer Daten 

einverstanden. Die Daten werden von der LenguaSchool- Sprachschule ausschließlich zur Erfüllung 

des Vertragszwecks verwendet; eine Weitergabe an Dritte ist ausgeschlossen. 

12. Vertragsdaten 

 Unsere Vertragsbedingungen stehen Ihnen auch nach Vertragsschluss auf unserer Website zur 

Verfügung. Ihre persönlichen Daten sind aus Sicherheitsgründen nicht im Internet abzurufen. 
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